
Référent·e transport secteur sud   
Catégorie B 
Employeur : Rennes Métropole 

Direction :  

Direction de la mobilité te des transports (DMT) 

Effectif : 56 
Leur raison d'être : La DMT est chargée de définir la politique mobilité de la Métropole. Elle assure notamment les 
missions d'autorité organisatrice de la mobilité. Composée de 56 agents, elle est organisée en 3 services, Service 
Réseaux de transport (SRT), Service Métro Investissements Transports (SMIT), Service Mobilité Urbaine (SMU) 

Service :  

Service Réseaux de transport (SRT) 

L'équipe : Le SRT participe à la définition de l'offre de 
mobilité de Rennes Métropole, à sa mise en œuvre au 
travers d'une délégation de service public et au suivi de 
sa réalisation. Il est en lien avec les autres autorités 
organisatrices et les associations d'usagers pour veiller à 
la cohérence de l'offre de transport et des services 
associés sur le bassin d'attractivité du territoire 
Effectif Service : 14 

Le sens de ce poste : 

Ce poste fait partie du pôle exploitation au cœur du 
service. L'agent est le référent Transport des communes 
de son secteur en lien avec les représentants des 
communes (élus, services), les différents services de 
Rennes Métropole et l'exploitant du réseau. Il s'assure de 
la continuité du service au plan local et de son 
évolution.. 

 

Vos principales missions : 

1-Référent.e transport des 
communes de son secteur (35%) 
Connaitre l'offre et l'organisation du réseau sur les 
communes de son secteur, assurer les échanges avec 
les élus et services des communes et contribuer à 
l'amélioration continue de l'efficacité du réseau. 
Suivre les opérations d'urbanisme afin d'intégrer les 
contraintes propres aux interfaces transport / 
urbanisme et participer aux réflexions sur l'évolution de 
l'offre de transport de son secteur (lignes régulières et 
scolaires, arrêts).  
Participer à l'analyse des besoins et à la construction de 
l'offre de mobilité. 

 2-Suivi des travaux sur les 
communes de son secteur (35%)  
Assurer le lien avec les services de la Métropole, des 
communes ou des concessionnaires effectuant des 
travaux sur le domaine public, de manière à veiller à la 

bonne prise en compte de la continuité du réseau de 
transport dans les projets et à organiser les déviations 
de lignes, reports d'arrêts, en collaboration avec 
l'exploitant du réseau de transport. 
Gérer et suivre l'organisation de la pose / dépose et de 
la maintenance du mobilier urbain attaché au réseau de 
bus (abris voyageurs, poteaux d’arrêts, équipements de 
terminus de ligne,…) 

3- Participer à la démarche qualité 
STAR (15%)  
Participer aux opérations de contrôle qualité.  
Analyser et participer à la rédaction des réponses aux 
courriers de réclamation sur son secteur 

4- Référent accessibilité (15%) 
Participation occasionnelle aux commissions Handistar, 
suivi de la mise en accessibilité des arrêts et des Bornes 
Informations Voyageurs sur le réseau  



 

Compétences 

Les compétences relationnelles : 

 Écoute et empathie 
 Sens du travail en équipe, 
 Capacité d’adaptation 
 Esprit d’initiative  
 Sens de l'organisation, rigueur et 

méthode  

Les compétences nécessaires 
pour la prise de poste : 

 Maîtriser les données techniques 
d’un projet d’aménagement de 
voirie ou d'aménagement du 
territoire 

 Être en capacité de mener une 
négociation technique 

 Capacité rédactionnelle 
 Rendre compte de son activité 

au juste niveau  
 Permis B 
 La connaissance des outils SIG 

(Argis) serait un plus 

Les compétences pouvant être 
acquises une fois en poste : 

 Connaissance du 
fonctionnement du transport 
public 
 

Environnement et conditions de travail : 

Horaires : forfait 35h - ou 37h30 (15 jours RTT) ou 
semaine aménagée 
Lieu de travail : Hôtel de Rennes Métropole, 4 avenue 
Henri Fréville - Rennes 
Matériel(s) à disposition : PC portable, téléphone 
portable 
Missions de suppléance : Suppléance des deux autres 
chargés de secteur en leur absence 
Télétravail : oui jusqu'à 2 jours par semaine  

Éléments de statut : 

Cadre d'emploi : technicien 
Parcours : P2 
Éléments complémentaires de rémunération : IFSE liée 
au poste, participation mutuelle, prévoyance obligatoire, 
tickets restaurant, participation abonnement transport, 
CNAS 

 
N° du poste : 90356 
Date de mise à jour de la fiche de poste : mars 2026 


